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AVANT PROPOS

Composantes essentielles des réseaux de transports publics et de la desserte des territoires, les pbles

d 6 ®c h arepgsestent tout autant pour les Franciiensune porte dodentsur@ers quoti di
réseaux de transports publicsq u Oliemdevieet ddacti vit ®.

La qualité de conception de ces lieux d 6 ® ¢ h aleugiégration dans leur environnement, | efiicacité

de leur gestion et la diversité des s er v i c e peuvenu d@fiirl asix voyageurs font partie des

fondements de la crédibilité des transports publics en lle-de-France et de leur usage non subi. |l

s 6 a g icdncevbiedesp ! | e s d 0 @oarhoamles éypes de déplacementsets uscept firinl es doéo
aux voyageur s ateessibliggade failitéid & s s defcenfort et de sécurité.

Avec la démarche partenariale du Plan de déplacements ur b a i n sde-Ktahdel lee STIF a placé

| 6am®l i oration de | 6édintermodal i t® au clTur :des ses po

schémas directeurs ont ainsi été élaboréssurlé6i nf or mati on voyageurs, | 6access
tous, ou | 6 am®n Gefteeambition immlicus ung dEmaerche spécifique et innovante

surlessupportsde | 6i nt egue somtdes Parcs Relais,les gares routiéres et les parcs a vélos

dbéacc s a @Geux-cignersans en effet pas seulement des lieux de transit et de flux de

circulation : ce sont aussi des équipementspublicsau c¢cT ur de | a Ia gestionlsobcaavl er,e don

souvent complexe, et d o n't | 6i nserti onct gviddnhs imnre lad iumaiecen phize

transports.

Les Schémas directeurs élaborés par le STIFvisent a répondre a ces enjeuxen d®f i ni ssant ~ | 6®

d e tdé-Hrdnee des politiques qui associent investissements et exploitation et qui prennent en

compte la diversité des territoires et des besoins en déplacements

Outils opérationnels des Schémas directeurs, les cahiers de références ont vocation a assister les
maitres doOéouvrages d s |l es premi r esdedeurapraetss. QO ®t ude s
documents ont été élaboréspour sbéadresser tout autant aux ®lus qu
|l es acteurs de | d6invest i sgipementstl 0 e bt de ndudimpkicatio®et t at i on
leur savoir-faire sont en effetI6ne desclefsde | a mi se en Tuvre .des sch®mas d
Céemtl a mi se eda politiguesr exigeantes en faveur de la qualité de service dans les

transports publicsquel es ma’  t r e s le 8TAF)auteritéaorganisadrice des transports en lle-de-

France seronten mesur e do6of f wurnie mobdité de qualitéadraguelle ilseaspisent.

Le Présidentdu STIF,
Le Pr®sident du Cdefmree, | r ®gi on
Jean-Paul HUCHON
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Préambule

Une politique régionale d 6 ®qui pement ,
service et de gestion des gares routiéres

Partie intégrante du réseau de transport, les gares routiéres constituent un enjeu majeur
en ter mes déintermodal it ®, voydgeur ssatitsfdoéoopbobnmideasgi on
fonctionnement des servic  es de transport collectif routier.

SileSTIFn6est pas ma tre doéouvrage des gares routi res
équipements, il est compétent pour « d ®f i ni r |l es modal it ®s déex®cutio
g®n®r al es dobex p lfimancenzent des serviees o @es gares routiéres

Coest p deuSTH-uaojugé nécessaire de définir et de formaliser la politique régionale

dé®qui pement, de service et de Pauecsfaiiedaendagéengnars es r out
2008, une démarche d 6 ®t ude et de r®fl exion, en concertation
transporteurs et les gestionnaires de gares routieres. Cette d®marche sbdest conc
I 6 ® ab o rsahérmaodirecteiu des gares routieres ( SDGR) , dontest 6 amlfittrieo nun
document de référence partagé en lle-de-France en matiére de gares routiéres. Les orientations
dusch®ma directeur et ses outils de mise en T2fvre ont
mai 2009.

Par mi |l es out i |l s ducserémaidieaeurefigureilaurééditon du cahier de références

pour la conception, la réalisation et la gestion des gares routiéres en lle-de-France. Le présent
ouvrage présente donc les attendus du SDGRen la matiére.



1066A00 AA NOA 1A OAEiiI A AEC

(SDGR) en lle-de-France ?

Le schéma directeur des gares routieres est un document formalisant |
politique AO 34) & AT 1 AOET OA Adi NOEPAI
des garesroutieres. , A 34)& 1 86A APPOI O00Oi &6
mai 2009.

Le schéma directeur des gares routiered ££ZE O A 1 8 AGEOO.
1A CAOA O1 OOET OA AT i T A i NOEDPAI Al
OAT O NOdi NOEDPAI AT O OODP bénsparts, kdhdre
A6i AEAT CAO AO AA OAOQEAAO bPI OO 1A

Le schéma directeur vise deux objectifs principaux
— améliorer la qualité de service AAO CAOAO 01 O0E
atteignent, au minimum, un niveau standardUn référentiel de
qualité de service a été défini a cette fin.
- AT T OGOEABGAO U 1 A Oi Aiis& énfaceéstibilite A
pour les personnes a mobilité réduite des réseaux de bu
franciiensO 1 8 ET OEUI 1T ¢mpuh AT I T A £

Pour ce faire, le schéma directeur des gares routiéres a clarifié le réle de
acteurs et reconnu leDb OT POET OAEOA AAO CAOAO
ckh OAODBI T OAAT A AA 18AITTACAI AT O |
AEODPT OEOEA AGBET OAG®AddSin leh corséyuersel i
permet :
I desoutenir les propriétaires dans ce role,
i de lier investissement et gestion ,A/ZFZET AG3AOOOO0OA
pérennité des équipements réalisés et des contributions
publiques ayant permis leur réalisation

Le schkéma directeur des gares routiéres est un documemntpérationnel a
court terme permettant des améliorations concrétes dans le cadre
législatif de 2009 , mais aussiévolutif . Il prend en compte les évolutions
attendues en matiére de mise en concurrence des transports public
franciliens et il devra intégrer les évolutions en matierede planification
des déplacementsen lle-de-France (Cf. révision du PDU, finalisation des
schd AO AEOAAOADOOO AA I1AKE IAGIAGIAMRGEIEIA

Chapitre : Préambule
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Préambule

Le cahier de réeférences: des recommandations
pour des gares routieres de qualité, accessibles,
fonctionnelles et pérennes

Un projet de gare routiére peut concernerlacr ®ati on doéune mpavelle dansunei ~r e
optique :
i déaccueil dbéune offre nouvelle ou restructur ®e de
i déam®lioration de!la déRedymupgnertl dea arréts pour une
meilleure lisibilité, déplacement a proximité des acces aux quais ferrés...

Il peut aussi concernerler ®a m®n a g e me ndare mhdtierenexistante et étre motivé par :
i une volont® dbéam®l i or atmisemn udkd nnmeaarmssibileg pauxléesst ant e
personnes a mobilité réduite, mise a niveau de la qualité de service...
i un besoin dobéadaptation oul devolbemivomoda@eimantde manmd

| 6of fre bus, modi ficati on des acc s, restructurt
dé®changes.

Ainsi, ce cahier de référence s s 06 a dr epEnsigalement aux ma’  tres ddéouvrage
souhaitent conduire un projet de gare routiére , g u 6 cohcerne une création, une
extension, une réhabilitation lourde ou légeére.

Un premier cahier de références a été édité en 1999. Cette deuxiéme édition intégre les évolutions

récentes, tant législatives (loi d u 11 f®vrier 2005 pour | 6®gdd it ® de
participation et la citoyenneté des personnes handicapéesn ot amment ) qudéen mati re d
régionale des transports publics, parmi lesquelles schéma drecteur des gares routiéres approuvé par

le Conseil du STIF enmai 2009, e sch®ma directeur degSDIVflesdhdmamat i on
directeur de(SDA) ansigue fasiémiarchie detla®vision du PDUlancée en 2008.

Sans étre un guide exhaustif ni exclusif, ce cahier de référencesd oi t per mettre aux mai tr
des gares routi res doé®l aborer, de r®aliser puis de
réglementaires,ai nsi qudaux at tipgonstdeSDGRt aux prescr

Il formule un ensemble de recommandations |, identifie des points de vigilance  sur lesquels une
attention particuliere doit étre portée, propose desreperes et valorise les réalisations exemplaires
des collectivit®s domtios constarde desprtojetsquieemealgérd en®d -de-France
afin que les gares routiéres soient accessibles a tous, de qualité, fonctionnelles et présentant une
gualité de service standard minimale et pérenne.

Il se compose de trois parties :

i concevoir une gare routiere
Cette partie propose un ensemble de recommandations sur la conception des gares routiéres:
localisation, dimensionnement, configuration, accessibilité, qualité de service...

i gérerune ga re routiere
Cette partie porte sur les aspects de gestion : principaux postes de gestion a assurer, codts,
financements, modalités...
i en prati que, me ttprogetdegare foutiere e
Cette derniere partie, plus opérationnelle, vise a apporter des éléments concrets sur
| 6®1 abor at iegn,| al emipscer teang T uvre et l' e suivi du pr
spécifiques au montage de tels projets en lle-de-France.

Une liste des sigles, un glossaire et un sommaire détaillé sontintégrés a la fin du document.



Les

gares

routieres franciliennes en 10

guestions clés

Quodest
gare routiere ?

ce

Qui élabore la
politique globale
des transports et
en particulier

celle concernant
les gares

routieres ?

Qui assure la
maitrise
déouvrage
gares routieres  ?

Quels sont les
partenaires ?

Qui finance la
création,

| 6ext ensi
rénovation des
gares routieres ?

Qui gere les
gares routieres  ?

(0]

Les gares routiéres sont définies, au sens du schéma directeur des gares
routieres, comme des infrastructures accueillant des lignes de
transport collectif routier dont certaines peuvent étre en

terminus, implantées hors voirie et constituant des zones
dé®changes.

Les autres installations visant
(par exemple: r egr oupement de poi ntos gakc$®
routi res scol aires)|l istéiigwsecr d & a m®
points dbéarr°ts.

Le STIF est | 6autorit® or gekdncalltesti
compétent pour « définir les modal i t ®s déex®cut

g®n®r al es
routieres.
A ce titre, il a notamment établi un réf érentiel de qualité de service

déexploitation e t» dab egareb

Les
locales.

pr opr i @tdad daassla plupaitedsst cas les collectivités

lls sont publics ou privés :

I le STIF (autorité organisatrice des transports, co-financeur) et la
Région lle-de-France (co-financeur)

T les transporteurs routiers (avis sur le dimensionnement, le
fonctionnement et les services) et I6expl oi t ant C
ferrée : la SNCF et/ou la RATP @c hanges d &ipoufla
coordination bus x train et |6

T les autres collectivités et acteurs institutionnels (Département,
structure intercommunale, CCI...) et porteurs de projet riverains
(SEM, ville...)

T les représentants des usagers (FNAUT, APF...)

Le STIF et la Région participent au financement de la création, de
| 6extension et de | a r®novagion, d
Le propri ®t ai r e, ®ventuell ement a
financement et en particulier ce qui releve du traitement qualitatif et de

| 6i nsertion urbaine.

Le propriétaire peut gérer en propre sa gare routiere (régie) ou en confier

l a gestion ~ un tiers dans | e cad
service public.

La gestion des gares urbaines monctransporteur peut étre intégrée en
partie dans I es conventions doéex
voyageurs signées par le STIF et les transporteurs (contrats RATP et
OPTILE de type ).

Préambule



Préambule

Quelles sont les
sources de
financement de la
gestion des gares
routieres ?

Qui peut utiliser
la gare routiere  ?

Quelles sont les
évolutions
introduites par le
schéma directeur
des gares
routieres ?

A quelles étapes
associer le STIF ?

Plusieurs sources de financements sont mobilisables:

I desrecettes | i ®es ~ | 6act indevame
de mise a disposition de servicesl i ®s ~ | 6expl oi
de bus (« redevance au départ » payée par les transporteurs), et
| ocation dbéespaces publicitair

i des subventions publiques du STIF: pour le maintien de la
qualité de service, et pour les gares interurbaines multi
transporteurs de plus de 75 000 départs annuels, pour la
présence de personnel d'accueil et d'information

i la participation du propriétaire ,en tant que ma
de la gare routiére responsable de son maintien en état.

Les transporteurs exploitant les lignes inscrites au plan de transport ont

| 6obligation doéutiliser |l es points
Des services privés peuvent aussi étre accueillis en gare routiére sous
conditions définies localement (dimensionnement de la gare suffisant,

redevanced duti |.i)sati on

Les évolutions introduites en 2009 concernent principalement :

I la clarification du réle des acteurs
I la contractualisation entre le STIF et les propriétaires des gares

routi res qui porte ° l a fois
gares routieres, précisant leurs engagements réciproques
(notamment : gualit® de service d ¢
financi "re du STIF ddéautre part)

I lesfinancements dm@acalisest i ssement
I I 6introducti on d ammuel psuole mainden defla
qualité de service

Le STIF doit °tre as s oprajet®@nais ausssunedfas
la gare routiére en service, avec en particulier :

I lapr®sentation déun projet de f
débune gare routi re
la transmission des éventuelles modifications du projet aprés
notification de la subvention et avant la demande de solde

I Immfior mati on ° | 6occasion des ®\

I Ila transmission dbéun rapport a

\ Focusl



200 gares routieres en lle -de-France,

AAO T NOEDAIT AT OO Ali1 AO ,m8PDOE?Z

diversité de situation

& Xd-Fhance compte environ200 gares ~ L€s dares routieres en lle-de-France en 2008

routiere s, existantes ou en cours de

I' < L

réalisation. Ces gares se situent pour deux /'/ i 3 "“JM
OEAOO AGAT Grande cAurohnk O - ”‘v’\,;v«w !
Ellesrecouvrent des situations diverses tant X o 1,8, Nk, S %
Al OAOI AO AA AEI Al OE Pl g 5% R . 7
qualité de service, de domanialité ou encore % N ""Lﬁ
de modalités de gestion. 3 o~ .‘ iy, st v . 3:3

2 “ -“_'::. .': Tl .

L ol

Les gares routieres sont  des b SR o R s
i NOEPDAI AT 6O NOE £EAAL S [ A v 5
transports collectifs routiers. E spaces 08 B % P
hors voirie, elles constituent un 9! N )
ensemble repérable et coordonné, e ] 1 3 . _‘,.-\.,«--fJ
comprenant a minima des espaces de | .. .. ‘ é_,,_ﬂ—ii\if/“'"}
AEOAOI AGETT AO ABAO« r— ~ P,
transport public et des espaces de } = it
~~~~~~ >

AEOAODI AGEI T AO ABAOO., z Lonns

} lagare routiére la plus répandue se caractérise par :

i un aménagement hors voirie de plus de 4 postes a quai (8 en moyenne), réalisant moins de 250 000 dépa
annuels (85% des gares existantes),

i 18AQEOOAT AA AA Odegphiadtsdetiou OB isAger&EE NOA O A D

i OTA 1TAAIEOAOETT AAT O O PEI A Adi AEAI CAO j wnphp A
ferrée RER et/ou Transilien (80% des gares routiéres incluses dans thE1 A A8)ji AEAT CAO
}  deux principaux types de gares routieres : urbaines et interur baine
i les gares routiéres de type « urbain », AT T OOEOOAT &6 O1 1 GOA [ AEABO bi

gares routleres qui representent environ Ia moitié des gares de plus de 4 postes a quais, sont plutd

assure en général en gare routiére la régulationudréseau et une partie des taches de gestion de la gare

routiere (coordination des mouvements, information voyageurs...)L.es gares routiéres de type urbain se
rencontrent principalement en petite couronne ou au niveau des péles urbains (villes nouvelles notamment
de grande couronne.

i lesgares routiéres de type « interurbain » , constituant un point de rabattement des lignes assurardes
dessertes pole a pble ou de plus longue distance. Ces gares routieaesueillent plusieurs transporteurs. Ce
type de gare routiere se rencontre généralement en grande couronne.

}  un maillon clé dans la chaine de déplacement
La gare routiere est un mdlon dans une chaine de déplacements plus compléete. Pour les trajgarts desvoyageurs
elle constitue de plus urlieu de correspondance entre deux transports en commun  (*) :

- en moyenne40% des montants en gare routiere sont en correspondance bims,

- en moyenne35% des montants en gare routiere sont en correspondance mode loutals.
, AO OAOEAOQEIT O PAOOAT O 8O0OA EI PT OOAT OAO A5OT A CAOA [
Le moment de la correspondance est généralement considéré par les voyageurs comme une contrainte lors de |
déplacement., 8 Al i 1 ET OAOET1T AO &I 1 AQGEITTAI AT O AAO CAOAO oI
pour réduire la pénibilité ressertie par les usagers au cours de leur déplacement.

*Sourced AT NOBOA TATi A AT ¢ott0o AAT O 1A AAAOA AA 18i1 AAT OAQEIT
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Chapitre : Concevoirune

Concevolirune gare
routiere




aJannoJ areb aun ioAsduo) : anideyd

™
—



Chapitre : Concevoirune gare routiére

1. Ouimplanter une gare routiere ?

.
[
l

, A AETE® AA T A 11T AAI EOAOEIT T Ilogidue tefproje AndedrantOin OOET OA
ensemble de paramétres
I recherche de la plus grande proximité avec le générateur desservi, le plus souvent les
AAAT O AbOo NOAEO A3 01 Apar@letfle ALEDO RTANOINKDE G5 HDO
AT 11T AOAEAT 10 A6OT EEDPEOAI N
i disponibilité fonciere,
i accessibhilité des lignes de transports routiers dans une optique de temps de parcours les
plus courts et les plus fiables possibles ainsi que de maitrise desAdith D1 1T EOAOET 1 h

i insertion urbaine visant la AT 1 OOEOOOET T AdOT 1T EAO AA OEA

structurant et valorisant pour le quartierjlal EOEAET EOi  AdlimifatoEde®1 AT OAOF
nuisances sur le voisinage

eEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN,

A
&
[]

Une localisation au plus pres du générateur
desservi

La grande majorité (90%) des gares routieres franciliennes fait par t i e ddéun ptle d o6 ¢
comprenant une desserte ferrée. De ce fait, | 6i nt ®gr ati on de |l a gaméle routi
d 6 ®c h a esgua snjeu majeur

En outre, la part des usagers utilisant la gare routiere comme rabattement sur le mode lourd peut étre

treés élevée. Si, en moyenne, 35% des montants en gare routiere sont en correspondance mode lourd

i bus, cette part peut étre beaucoup plus élevée dans les gares routiéres particulierement polarisées

sur le mode lourd : 90% a Orsay le Guichet, 60% a Achéres ou encore a Corbeil Essonnesé (Source :

enqu°®°te men®e en 2008 dans |l e cadre de | 6® aboration
routieres franciliennes).

Aussi, il importe de faciliter les correspondances entre mode routier et mode ferré en termes de

l'isibilit® et de confort du cheminement, doéinformatio
Dans |l e cas des gares routi res nbdbappartenante pas =~ 1
localisation est la proximité de la gare routiére avec les accés piétons au générateur principalement

desservi: entr®e/ sortie ddéun htpital, débun centre commerc

a. Un aménagement a proximité des accés aux quais ferrés

Pourmi ni mi ser | 6 ispondamces st ke sessent des woyageurs, il est souhaitable que

les cheminements entre les différentes composantes du p6le soient physiquement les plus

courts possibles . En particulier, |l a proximit® entre sta gare
un crit re essentiel per mettant de minimiser | 61 mpe

voyageurs. Léorgani sation de correspondances sans travers
cheminements des voyageurs.

=
I



Inscrire lagare OT OOET OA AAT O OT A

I TGCENO
Positionner la gare routiére au plus proche des acces aux quais ferroviarest

1 8AAAT O AAO AOOOAO I lldidaréroufiere hddiOfas &trdd
utilisée comme espace de dépose ou repdsles voyageurs en voiture, ni devenir

AA EAEO 1 A Al OOEAT O A6AAAT O AAO DPEI ¢

En cas de dénivelés au sein du pdle, des liaisons mécaniques efficaces pourront permettre de

r®duire | 6i mpact @des correspondances

i les ascenseurs permettent de rendre accessibles les équipements aux personnes a mobilité

réduite,

i les escaliers mécaniques sontdes éléments de confort & destination du plus grand nombre.

Il est cependantrecommandéde veill er

néi mpl anter

des

Il i ai sons

autre solution, plus Iégere et plus fiable, n é aur aroupée. EA ¢ffet,ele bon fonctionnement de
tels équipements nécessite des moyensimportants en phase de gestion (cot de la maintenance mais
aussi veille technique et gestion des dysfonctionnements...), et leur indisponibilité, méme de courte
durée, dégrade temporairementldaccessi bi lit® des r®seaux.

Léi mpact des correspondances sur I
permettant une visibilité oculaire directe des différentes composantes du p6

per met au voyageur dborgani ser etuerasseatr pluagustéemens la

temps de correspondance et la complexité du parcours.

e

ressenti
déo®changes
entre elles . Visualiser la gare routiére depuis le batiment voyageurs de la gare ferrée par exemple

| e

A défaut de cette covisibilité des composantes, un soin particulier doit étre apporté au jalonnement
grands

etalasignalétigue , en particulier dans | es

Prendr e en
publics routiers

Le choix de | ocali sat ipare ndé&uwne ng aroemprtceutlidoarce edsaiit

transports collectifs routiers , afin autant que de possible :
i de r®duire les temps dbébacc s ~ |

a

gar e

ptles

pour

i de garantir un maximum de régularité des réseaux de bus, pour lesquels les gares routiéres

sont souvent des points de départ des lignes,

i de minimiser les kilometres supplémentaires engendrés par la desserte de la gare routiére et

le retournement des lignes en terminus.

des

Concevowuned@are routiere
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Chapitre : Concevoirune gare routiére

Cet aspect est particulierement important pour les lignes en passage , les « détours »
éventuellement nécessaires a la desserte de la gare routiere impactant directement les temps de
parcours de la correspondance et, au-dela,del 6 ensembl e de Il a ligne.

Mais i | | 6est t o ulignesaen tteemintis p adontrle rdtoeraement doit étre assuré a
proximité immédiate de la gare routiére. Dans le cas contraire, cé&sont la régularité, les temps de
parcours de | densembpeardeoha®puegquisontalrs défradés. de | a | i gn

(I i mp or t examanerdedracé desllignes de bus et cars en amont de la gare routiere

Il pourra étre nécessaire de dédoubler 1 a gare routi re de par tu edtdidsboaluetrr e
un arrét du reste de la gare par exemple. Dans ces cas la, une attention particuliére sera portée au
jalonnement et ~© | 6information des voyageur s.

Dans certains cas, il pourra étre utile de réfléchir, en concertation avec les gestionnaires de voirie
compétents, a des évolutions locales du plan de circulation per mettant de faciliter
transports collectifs alagareroutiere : i nver si ons de sens uséngsebusé ®atio

La recherche doespaces disp

Les projets de création ou de déplacement de gares routieres (Cf. projet de restructuration urbaine ou
de plle dé®changes) n®cessitent dbébexaminer |l a questio
i ou sont les terrains potentiellement disponibles ? quelle est leur superficie et leurs
caractéristigues géométriques par rapport aux girations des bus ? quels sont leurs acces
possiblesa la voirie ?
T sous quelles modalités la collectivité peut-étre les acquérir ? (Cf. codts, délais...)
i quelles possibilités de retournement des lignes peuventilsoffir pour | 6expl oi tati on
en terminus ?
i quelles sont les contraintes techniques et financiéres liées a leur aménagement ? (Cf.
d®pol lution, d®molition d®pmAragmeme¢ st sl 6®XqiUS pament
| 6expl oitati onviaicku.) domaine ferro

Pour traiter cett
positionnement dou
lignes la gare routiére.

e question, il ser a n®cessaire d
n point de vue des fonctions de tr:

4 ,-}I":i\\

(

Cas des terrains SNCF, RFF ou RATP
0010 A6OT A CAOA EAOOi Ah EI PAOO U
NOE OAOAEAT O OOEI AO DI OO 16ACOAT A
routiere.
La premiére étape consiste aentifier la domanialité de ces terrains.
Une concertation AOAA 1 AOO DOl POEi OAEOA O0G8A
évaluer leur disponibilité, dresser le bilan des contraintes, conforter
i OAT OOAIT 1 AT AT O Pl OOEAOOO OOACAO bi
positionnement de la gare rouiére dans le fonctionnementdl E1 A A& i
en général.
%l £ET h EI DIl OO0O0A & OO0 Atransf@tbde @dnnialitéA &
(cession, occupation temporaire...) au profit de la collectivité porteuse dt
projet. Les modalités sont a examinelocalement, au cas par cas, en fonctior
de la stratégie des propriétaires fonciers et des collectivités.

-
!
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Concevoirune gare routiére

Pe ns ensertibnd urbaine des le choix de la
localisation de la gare routiere

En lle-de-France, d eux t ypes d ésanple ploscshueent développées: la gare routiere

comme composante pleinement int®gr®e ° un pltle dbé®ch
urbain structurant pour | e quartier dans | equel elle
La gare routiére peut étre congue commeune composant e i nt ®gr ®e auDapsicé e do®ct
cas, cbest | e ptle dans son ensemble qui b®n®f i cie d
est alors de singulariser le pble dans le tissu urbain pour permettre une identification et une

valorisation du p?!l escothd&mfrastruttgre clé des transports publics.

Pour parvenir a cet objectif, il est, par exemple, envisageable:
i de concevaoir, débun point de lewd d ea rdodhRcothmentguiga méme
bO©ti ment, m° me shite@lre®meanrt cu iédsdeas ,cé )
i de concevoir le traitement des espaces de maniere homogene: méme gamme de mobilier,
méme charte graphique pour la signalétiqueé
i de doter | e p?!t lIsignald dansre p@ysa@awuebairt: ¢cm©t , arche dbéentr ®

Généralement,danscescas,| a gare routi re est implant®e au ciur d
La gare routiére peut aussi étre congue comme espace public intégré au quartier. Dans ce cas,la

localisation et le traitement de la gare routiere permettent d 6 e n  f ai r e espace pubBopoutlea b | e

quarter dans | equel ell e s6ins re et/ ouendrensamts dandaredes | i €

routiére est alors percue comme un « morceau de ville » permettant éventuellement de remplir
ddautres foncti on sntligasau tarespoit public st mact e (€ loaxc R i
Chelles)



Gare routiere de Lieusaint -Moissy-Cramayel

1 8 AEEAEOI AOETT AO PDPEI A AB

Commune Lieusaint - AEOOEOA :SAR de@énard ¢ A
Réalisation: 1998 (subvention) Partenaires: STIF et Région llele-France

Le pble de LieusaintMoissy-Cramayel
est situé en Seineet-Marne, a Lieusaint
dans unmilieu peu dense situé a 300m
AT 6eoi1 AA 168A1T0
Cramayel.

Le pble constitue un ensemble .

particuliérement ~ homogéne et - Jasserell de a gare RE

compact constitué principalement de la '

gare ferrée (RERD), de la gare routiere

A O Pa“rcfﬁelais. Py Gare routiere
g L

~

Deux partis pris ont été retenus pour ce péle

}  celui de la compacité.
Passerelle de la gare RER

routiére
Toutes les composantes du pble sont
implantées en  continuité :  continuité
horizontale entre la gare routiere et le
batiment voyageur de la gare ferrée, continuité
verticale entre le Parc Relais et la gare routiere
(implantée auw-dessus du Parc Relais).

AR

Gare routiere Parc Relais

E Flzelais

} AA1I 6GE AA 1801 EOI

Le traltemen} dubEl A Aéda eﬂtécént;t@&@e un tout homogene que ce soit
i AO 1 EOA Aréhiteciue  (df.8unité

entre le batiment voyageurs de la gare
ferrée et la marquise des abris voyageurs
de la gare routiere)

i au niveau du mobilier urbain  (Cf.
utilisation du mobilier urbain type SNCF
en gare routiere)

I au niveau de lassignalétique

i au niveau desmatériaux

Batiment voyageurs
de la gare RER

Auvent et abrien g are routiére

N
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[Focus |-

Gare routiere de Chelles :
la gare routiere comme lien urbain

Commune Chelles -AEOOEOGA:VléT OOOACA
Réalisation: 2006 (subvention) Partenaires: STIF et Région llele-France

La gare routiére de Chelles est située en
Seineet-Marne, sur la commune de g
Chelles et au niveau de la gare de Chellej
Gournay (RER E et Transilien)La gare
routiere  accueille prés de 7000
montants/jour.

Vues de /a gare routiere

La gare routiere a été congue comme umail permettant de relier la
gare ferrée au centreville et au parc adjacent Mail urbain, la gare
routiére constitue également uneplace publique sur laquelle donne le
marché récemment rénovéDe ce fait,l 8§ AOPAAA AA 1T A| CAOA Ol
remplit pas uniqguement une fonction liée a la desserte en transpast
DOAI EAOR EI 08 éhensidment Qubiic Aemprin® pah § 01
des passants non voyageurs.

OutrecepartibPOEO ASET OAOOET 1T OGAAEIEEREIl AAGAHDA
volonté de forte qualité architecturale et paysagére . Le mobilier, les
matériaux et la végétalisation sont en effet de particulierement bonne
qualité.

Chapitre : Concevoirune gare routiére
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b. L66i nt ®gr at i o nrodtieres dgns des suvrages complexes

La plupartdesgaresr out i res sont i mpl ant ®anscerfainscontexes urbamg
contraints ou de développement économique, il pourra néanmoins apparaitre opportun de concevoir la
gare routiére selon des configurations plus complexes

Par exemple:
— en cTur dobensembl gareiroutidre kitude iawe nivea(l dexla station de métro
Eglise de Pantin)
— surdalle (ex : gare routiére du pble de Lieusaint-Moissy-Cramayel)
— sous dalle, a niveau (ex: gare routiére du pble de Cergy Préfecture) ou en souterrain (ex :
gare routiére souterraine du péle de Saint-Quentin-en-Yvelines)

Ces configurations permettent avant tout de gagner en densité  urbaine autour du péle
d 6 ®c h a (C§ ergeux de développement durable). Elles peuvent aussi parfois étre une solution
efficace pour permettre de localiser la gare routiére au plus prés des générateurs desservis

De telles configurations, plus couteuses en investissements, peuvent dans ce cas permettre de
dégager des charges foncierespour financer les surcodts liés aux ouvragesde la gare routiére.

Il est cependant nécessaire de souligner que de telles implantations ne permettent généralement pas
ddenvisager des e xDamesrcestype desprojats, ta ®isabiktaifinancére, technique et
le calendrier de réalisation de la gare routiere sont par ailleurs rendus indissociablesdu projet urbain
avec lequel la gare routiére a été conceptuellement imbriquée.

o2

/

,/'-/" M\\
( st o

De telles implantations entrainent généralement dessurcolts trés
impo rtants dans le fonctionnement de la gare routiére . Dés la conception,
les charges de fonctionnement supplémentaires doivent étre identifiées. Pa
exempleqg AT OOAOEAT AA 1681 OAT AET EO1  AAC
I EAEOITO 17 AATENOAOS

Par ailleurs les gares routieres sous dalle ou en souterrain son
généralementAT OAOI AO A8 Al AEAT. Rdvalorigaodde Aeld
espaces est possiblgrace a des efforts importants de qualité de service.eL
Terminal Jules Verne a La Défensest un exemple de valorisation de gare
routiere sous dalle Une telle valorisation est néanmoins génératrice de
surcodts importants NOSEI AT 1T OEAT O AA T A PAC
Al TAAPOET1T AA 161 OOOACAsS

#6AOO AO DOI DPOEi OAEOA AA ABAOQ(
financement de ces surcodts.

N
=
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Chapitre : Concevoirune gare routiére

2. Comment dimensionner et optimiser le
fonctionnement de la gare routiere ?

suwm
P

.
*

, A AOi AGET T h 1 68A@0OAT OE gare routire hédessiteiudel éiude Sigdfiqudidd AS O1

projet qui prenne en compte son contexte propre et ses spécificités, en particulier

i 1 8AT OEOT T 1 Al dedtedr pidsO AuA adins dense, proximité de générateurs de
déplacements, ...

T le type de dessertelignes a caractére urbain ou périurbain, importance des lignes en terminus
et en passage, accueil de services privés, ...

i 1 A T EOAM@nbrk dd lighdsOfféquence des dessertes, ...

i 1 & O Onbi@bke de voyageurs, heure de pointe, ...

i 1 A0 O WhandeSdomir@iitsh bus x bus, bus x train, ...

Le dimensionnement, la configuraton AO 1 8 Al i 1d&sCohresArbu@eres doivent étre

pensés de concert en intégrantiedsemble deDAOAI 1 OOAO DHPOI POAO U 1 8AT1 OE
vocation de la gare.

Ainsi, sont présentés icsuccessivemeries principaux €éléments a prendre en compte, sachant que,

AAT O 1T A DPOIT E AéarchdieAtd @NABAEIOOORAOOTI T O 8 00A AT Al UOi O

NN NI NN NN NN NSNS NSNS NN NN EEEEEEEEy

*

.
Yaag

Dimensionnement

La recherche doéun juste di meblesobjecifnement sbéinscrit dan
i r®pondre aux besoins des voyageurs et de | 6expl oi
i optimiser | e fonctionnement de | a gare et de | 6es

Le calcul du dimensionnement est propre a chaque gare routiére : le projet de gare routiere présenté
au STIFetalaRégionen vue doun déviaruatifiec demehnit de dimensionnement, en
fonction notamment des éléments énoncés dans le cahier de références.

a. Une gar e routi re d®di ®e : | 6accuei l de
routiers

La gare routiére a pour objet principal de répondre aux besoins liés a la desserte en transports en
commun routiers : besoins des voyageurs, besoins des transporteurs. Si elle est intégrée, dans 90%
des <cas, " un s,plélees pa@d @& ®c hdaen glea ng dait gpas r devenii um leeu
déaccuei |l doau (taxis sélo$, dépose-répose des automobilistes...).

En outre, la gare routiére doit étre un lieu ou les temps de parcours des bus et cars sont garantis, ol
|l es conditions dbéaccost aegel fpaecrcnmeeststiebnit! ietn® pdeersmamMk cet

des voyageurs sont sécurisés. R®d uire | e nombre doéutilisateurs de | ¢
ri sque de conflits dbébusages.

Ainsi, dans tous les cas le dimensionnement de la gare routiére doit étre basé sur les

besoins du transport public routier . Léensemble des services inscrits

services délégués peut étre pris en compte: lignes régulieres, services urbains, transport a la
demande, transport scolaire...

N
I



Dans | enedessertecdr des lignes de transports collectifs privées (navettes hétel ou car
déentreprise par exempl e), |l a gare routi re pou
conditions, notamment :

rra °

i de participation au f ieectdesagaestiont de | 6i nfrastructu

i de respect du réglement intérieur.

En ce qui concerne lestaxis , leposi ti onnement de cette fonction
d 6 ®c h a e acsueil eh gare routiére seratoléré siddautres empl acements
pour | dexploitation de |l a gare routi r eétretrouvesour
Comme pour les services privés, ils devrontdans ce cas contribuer, directement ou indirectement, au
financement de la gestion de la gare routiére.

Les itinéraires des vélos , pour des raisons de sécurité, ne doivent pas étre non plus intégrés dans la
gare routiere, ni sur les chaussées, ni sur les quais. Leur accés a la gare routiére, et le cas échant a la
gare ferroviaire, ainsi que leur stationnement doit aussiétre pensé al 6 ®c hel | e du pstl e

Les véhicules particuliers , en circulation, arrét ou stationnement, ne sont pas admis dans la gare
routiere.

Léacc s des c osetdeg ehiaulss delleraidormdewda étre étudié au cas par cas.

Le premier critere permettant de dimensionner une gare routiére est le nombre de postes a quai
théorigues nécessaires pour accueillir dans de bonnes conditions les lignes desservant la gare
routiere.

Le nombre de postes a quai théorique est déterminé en fonction :
— dunombre de lignes desservant la gare routiere
— de larépartition entre lignes en passage et lignes en terminus
— du nombre de mouvements par ligne en heure de pointe
— desbesoins de régulationd es exploitants , notamment pour les lignes en terminus,

ser a
moi ns
| a

doé ®c

Si | 6ensembl e de ces ®l ®ment s doi t °tre int ®gr ® d

| 6 ®t abl i s s diagramnte deb dmouvements " heude de pointe la plus chargée

permettra de déterminerpr ®ci s®ment | es besoins. Cbdbest sur cette |

le nombre de postes a quais nécessaires, ce dernier pouvant varier en fonction de la configuration et
de | 6 am®n ag e nse(@ft parexemples: angt@lisation des quais ou cr®at i on doéun
descente commun).

Exemple de diagramme des mouvements en heure de pointe (Source: Gares routieres, guide de recommandations, CETUR)

quali

N
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, A CAOA O1 OOEIi OA 1T8A PAO O1 AAQEI
stockage des véhicules, 8 Aadbe au stationnement longue durée des bus ot
des cars qui ne sont pas en service commercial.

, 81 OAT 11 A%49% Au 34 batobre 1945 sur la réglementation des gares
routiéres précise que« les emplacements spécialement affectés au garage.)

des véhicules(...)appelés a desservir une gare routiere de voyageurs ne font pe
partie de la gare».

Des espaces en gare routiere pourront étre prévus pour accueillir le personnel des transporteurs :
salle de repos, toilettes (Cf. chapitre services offe

c. Le dimensionnement pour les voyageur s

Le dimensionnement de la gare routiére doit de plus intégrer les besoins des  voyageur s :
— en termes de cheminements: dimensionnement de la largeur des quais, des traversées

piétonnes, des acc s (souterrains, |l i ai sons m®caniques
- en ter mes d 6tente p dimensonnam@&ra tdes abris voyageurs et des salles
déattentes, nombre dbdassi sesé

— entermes de services: nombre de guichetsé

d. Anticiper | 6avenir é s adimengoaner aut ant sur
Pour permettre une relative pérennité aux projets de gares routiére s, i | est n®cessaire dobei
le dimensionnement en intégrant les évolutions de desserte projetée a court terme

En cas d an8ovite duplan de tnansport de la desserte de la gare, le projet pourra intégrer les
besoins supplémentaires.

Pourl es projets doé®vol uti on ded soluttbres Snseamediages poariomt €trea b out i s
envisagées

Une ®volution ult®rieure de | 6i mpl anPaadxémple,undjgas post es
accueillant initialement trois postes a quai standards peut étre aménagé a terme pour accueillir deux

postes a quais pour véhicule articulé.

Afin ddbéant i ane péserve fbndieres peut Egalement étre constituée en continuité avec la

gare routiere. Une telle réserve fonciere peut étre valorisée par un paysagement ou une utilisation

provisoire. Son aménagement et son intégration a la gare routiére pourra donner lieu a une
subvention au titre de | 6extension de | a gare routi r

Configuration et améenagement

a. Trois types principaux doéi mpl antation de:

Trois types princi padexposied a quailpeunenta@trei envisagés: implantation
resserrée, implantation semi-lache et implantation lache.

Chapitre : Concevoirune gare routiére



Selonletyped 6i mpl ant ation, tout ou partie des manfuvres d
guais est envisageable

Implantation Implantation semi Implantation lAche
resserrée /ache

Arri v®e doun
entre deux autres Impossible Impossible Possible
véhicules

Les implantations de type resserré et semi-lache sont des implantations linéaires : les postes a quais
sont aménagés en file, de maniére rectiligne les uns par rapport aux autres. Une implantation de type
resserré est plus adaptée aux lignes en terminus, dans la mesure ou elle génere une rigidité
particuli re doexploitation dans | 6ordre de d®part de

L6i mpl antati on dére amgnagte de @aniee lingaérel bu bien avec des redans. La

configuration en redans permet notamment un meilleur positionnement des véhicules par rapport a

|l organi sation g®n®r ale des diff®rents postew ° guai
alignement du véhicule par rapport au quai pour la montée des voyageurs, plus particulierement des

personnes a mobilité réduite.

Dans tous les cas, le dimensionnement des implantations de poste a quai doit correspondre au gabarit
des véhicules accudllis (les dimensionnements usuels sont rappelés enannexe).

b. Trois configurations principales pour les quais

Il existe principalement trois types de configurations des quais en gare routiere :
Quai central Quais latéraux
LT
£ \

m

o

Y
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Le STIF ne souhaite pas pour des raisons de sécurité, que les gares routieres prévoient une
circulation en marche arriere pour accéder ou quitter les postes a quais. De ce fait, certaines autres
configurations possibles de gares routieres (gares routiéres a alvéoles notamment), souvent plus
adaptées a des dessertes périurbaines non cadencéesne sont pas envisageables en lle-de-France.

c. De multiples variantes possibles

Les choix de configuration et ddativerpentandépemdantobDeceles post
fait, de nombreuses combinaisons peuvent étre envisagées

Par exemple, une gare routiere configurée avec des quais latéraux peut avoir des postes a quais
implantés de maniére resserrée, semilache ou lache.

De plus, plusieur s configurations et plusieurs types déi mpl a

sur une méme gare routiere . Par exemple, un quai central et un quai latéral peuvent étre
i mpl ant®s dans une m°me gare routi re. Ou encor e, a
déi mplantation des poalte&tnéss ~ quali peuvent °tre

d. Trois exemples « classiques »

}  Exemple de gare routiere en épis  : Mantes la Ville

Cette gare routi re, situ®e au dailolie &si conhposéepdell®@ d 6 ®c h .
postes a quai, dont 6 disposés en épis. Elle accueille environ 125 000 départs annuels.

Les points forts  de cette gare routiére portent essentiellementsurlesaspects | i ®s ~ |1 6expl
et 7 la lisibilit® de | 6af.f elceadd omn adexesipmmdiaess = que
depuis la voie de circulation bordant la gare routiere, la sortie de la gare routiére est également
particulierement aisée, que ce soit pour les véhicules en passage ou en terminus (Cf. giratoire

permettant le retournement). La configuration en épis offre de plus des possibilités de régulation au

niveau de chacun des postes a quai.

Les points faibles propres a cette configuration de gare routiére portent sur les cheminements
piétons . Cette configuration multiplie en effet les traversées piétonnes, aussi bien au niveau des
liaisons internes a la gare routiére comme g wad niveau de la liaison avec le mode lourd ou le tissu
urbain environnant. La multiplication des traversées piétonnes entraine de plus, du fait de la
nécessaire mise en accessibité de ces traversées, un allongement important de la longueur de
chacun des quais.

Chapitre : Concevoirune gare routiére



} Exemple de gare routiere  avec un quai central : gare routiére de Chateau de Vincennes

Cette gare routiere, est située au
central. | | sbagit d
départs annuels.

iveau du métro Chateau de Vincennes et est composée dodéun quai
une gare routi re relativem®&odt i mpor

n
0

L 6 un pdissforts de cette gare routiere et de ce type de configuration porte sur les

cheminements piétons . En particulier, pour les cheminements internes a la gare routiére,

aucune travers®e nbest n®cessaire. Ce type de confi gu
cas de gares routieres accueillant de nombreux échanges busbus. Dans certains cas, la liaisonavec le

mode lourd peut également étre optimisée en aménageant un accés au mode lourd sur le quai. Ceci

est le cas par exemple a Chateau de Vincennes, des acces directs au métro étant implantés sur le quai

central de la gare routiére.

Les points faibles propres a cette configuration de gare routiére portent principalement
i surla nécessité de cisaillement  pour les véhicules accédant ou sortant de la gare routiere

(cf. n®cessit® débaccostage au niveau de |l a porte
i sur les liaisons piéto nnes avec le tissu urbain environnant . Dans le cas de Chéteau de
Vincennes, aucune travers®e ~ niveau nbdest am®nag

gare routiere

}  Exemple de gare routiére avec deux quais latéraux : Lieusaint -Moissy -Cramaye |

Cette gare routiere, située au niveau du pdle de Lieusaint-Moissy-Cramayel, est composée de deux
quais latéraux accueillant chacun 5 postes a quais aménagésselon une implantation lache, avec des
redans.

Elle accueille prés de 8 600 montants/jour.

N
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Concevoirune gare routiére

Ce type de gare routiére permet de répondre de maniére relativement satisfaisante a la fois
aux besoins de déplacements des usagers de la gare routiere et aux besoins liés a
I 6 ex pl oiCete tcanfiguration permet en effet de réduire les traversées piétonnes : une seule
traversée interne entre les deux quais. Les liaisons avec le mode lourd peuvent de plus étre

opti mi s®es si | 6un des quais | at®raux est en continui

cas a LieusaintMoissyCr a ma y e |3 et la $ofiede véhicules sont également aisés du fait de la
présence de giratoires a chaque extrémité de la gare routiére.

Cette configuration présente néanmoins quelques points faibles :

i les correspondances bus -bus ne sont pas optimisées , en particulier dans le cas ou la
vocation des deux quais est dissociée (quai de dépose/quai de reprise)

i des espaces de retournement  aux extrémités de la gare routiére doivent étre prévus pour
les lignes en terminus.

Le choix de la configuration doit étre fait en prenant en considération
— les besoins en termes de dimensionnement,
— lacirculation des véhicules et leurs acces,
— les besoins en termes de régulation,
— lavocation de la gare et notamment la prédominance des échanges bus x bus ou bus x train,

- |l e d®pl acement des voyageurs et | 6acc s, dans | es

— le sentiment de sécurité.

(I i mporte déaccorder dans ces crit res, une place pr

voyageurs et donc sbdbappuyer en pougerei:ier | ieu sur | a vo

} Lagareroutiecre comme | i eu dbéacc s privil®gi ® ° un. g®N®r ateur

Cbest notamment | e cas des gares rout:aOrsagle Gujchdét assur e

par exemple, 90% des voyageurs qui utilisent la gare routiére sont en correspondance avec les modes

lourds.

La gare routiere devra étre configurée de maniére a valoriser les échanges entre le générateur en

question et les quais. Une attention particuliéere doit alors étre portée aux cheminements des

voyageurs (réduction des distances, sécurité des traverséesdes chaussées quand nécessaire.).

Dans ce type de gare routiere, lacréatond 6 un quai d®di ® " | a dedistietnt e des

des poi nt s de mont ®e peut °tre judicieux car per mett a

voyageurs, quelle que soit la ligne empruntée,auplus pr s de | 6acc s a4 mode | ou

} Lagareroutiecre comme | i eu ddé®changes privil ®gi ® entre | es d
et/ou cars.

Cbest notamment | e cas |l orsque |l a gare routi re accu

|l e r®seau urbain ou si el l e const iunréseauludainpAinsinat de co

Cergy Préfecture, plus de la moitié des voyageurs utilisant la gare routiere effectuent des échanges

entre bus et/ou cars.

Dans l e cas d 6 ®c h dre dignes de tnapsparttreutiet,s ieln i mporte doéi den

principau x ®changes pour rapprocher l es lignes en quest:i

quai l'in®aire. . .). Cette identifi cadt/oucde coppages inn ®c e s s i

situ, aux différents moments de la journée.



[Focus |

Gare routiere du Pont de Sevres
une configuration optimisant les correspondances avec
le métro

Commune BoulogneBillancourt - AEOOEOA RAGH OOOACA
Réalisation: 1989 (subvention) Partenaires: STIF et Région llele-France

La gare routiére du Pont de Sévres est située a Boulogne Billancourt, au dessus de la station de métro du

01176 AA 371 OOAOh OAOIET OO AA T A TEGCIA w8 %l 1A [POi OAT
2swpmth AO TEOAAO AA 1 AIGABA CAM®EB ATAOORA A Q@isdudpErd OA A
réaménagement lourdau début des années 199(Elle accueille environ 7500 montants/jour.

La gare routiere comprenddeux
guais aux vocations distinctes :
un quai sud pour les arrivées, un
guai nord pour les départs. Un
acces direct au métro est présent
au niveau de chacun des quais de
la gare routiere.

Quais des départs Quai s des arriv®es a

Cette configuration, bien que relativement
ot o o s Aot AAOT A AT OAOIibAinefpérdt d@AOOET 1
e e ~ correspondances bus -

métro particulierement efficaces : les temps
e ——— de correspondance sont réduits du fait de Ia
o e e I3 e routiens faible distance, les flux des montants et des

descendants en gare routiére sont dissociés, |

correspondance est entierement effictuée sur
| inhwmation: g raanes des espaces piétons (pas de traversées).

deporesy dam fsypace veto

O e de drcmree
U G Ve
s lgres
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plus été implanté dans le couloir de la station
de métro, ce qui permetA 8 A1 i lefcbr®d O
gualité des correspondancesnétro-bus.
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Concevoirune gare routiére

La r echer acompacdédoptimale

Il est souhaitable de rechercher une relative compacité dans les projets de gare routiére. En effet, une

relative compaci:t® offre | davantage
— de consommer moins d 6 e s p(aCfe. enj eux de d®vel oppement dur
financiére)
— de minimiser les déplacements des voyageurs et donc de rendre moins pénibles les ruptures
de charge,
- de renforcer |l e sentiment de s®curit® en ®vitant

— de minimiser les parcours réalisés par les véhicules et donc aussi de réduire les codts
d 6 e x pidn des tigaes,

Outre |l a recherche déun juste dimensionnement en f onc
des espaces dédiés auxvoyageurs , di ff®rentes possibilit®s dbéorgani
permettre doam®piaci ¢® ldébune gare routi re.

Par exemple:

}  mutualisation de postes a quais pour plusieurs lignes

1 s 0 agi tplusttWrsaligrfese & un anéme emplacement dans | a gare routi re.
solution assezrépandue et adaptée a deux cas de figure :
i les lignes en passage qui nébont pas besoin de r®g
i les lignes en terminus ayadort lesdherairésasonbdormpatiblesi v e a u x

entre eux et qui se dirigent dans une méme direction.

La mutualisation peut éventuellement porter uniquement sur un nhombre restreint de postes a quais. |l

est par exemple envisageable de mutualiser des postes a quais par groupe de deux en regroupant

des lignes ayant des fréquences compatibles. Dans le cas ou les horaires des liges mutualisées le

permettent, une implantation de type resserré peut de plus étre envisagée pour les couples de postes

“ gquais, ce qui permet dbéaccroitre encore | a compacit

} affectation dynamique des quais de la gare routiére

Il gsdbaf fecter | es quais aux diff®rentes | ignes, non |
|l 6avance et reconduit en permanence, mais de mani r
supplémentaires : la disponibilité en gare routiere et les horares dobéarri v®e des v®hi cul
réel. Cette solution peut, selon les contextes, apporter un v ®r i t abl e gain en mati r

gare routiére.

Néanmoins, dd e s t uneguwiolmue i paut °tre mise en place que |l or
équipée en SAELS6 i nt ®ce inbde de fonctionnement doit de plus étre relativisé compte tenu :
— dessurcodts de gestion  engendrés par les installations spécifiques a mettre en place,

- de | a moindre facilit® dodotammentiréguidrs, puisquepour étrel es v oy

pleinement efficace, | 6affectation des quais var.i

En lle-de-France, il existe trés peu de gares routiéres avec affectation dynamique des postes a quais.

De plus, dans les rares cas existants, la plupart des mouvements sont effectués aux postes a quais
pr®vus th®oriquement. L Oadoffs,f dans tcess tcas alavantdge ruensouplesse e s t
permettant de gérer les situations difficiles (pertur bati onsé) g uréduction desd e de
emprises de la gare routiére.



}  dissociation des fonctions commerciales et des fonctions de régulation

Coest une solution particuli rement adapt ®e aux gar ¢
régulation sont plus longs. Cette organisation permetd e r ®d ui r e delladgare patiere a

| & e s pnécessaire aux fonctions commerciales (descente et prise en charge des voyageurs),

et ainsi permettre de localiser la gare routiere au plus prés des générateurs a desservir malgré un

espace limité.

Une telle organisatonne peut sbéenvisager que dans des cas | imitge
i des espaces pour la régulation sont disponibles a proximité de la gare routiére,
i la fiabilité de la liaisonentre | 6 e s pace d etlarg&g rodticaet dstogarantie (ex : site
propre)

Une telle dissociation a par exemple été opérée au niveau des gares routieres de Versailles Rive
Gauche ou encore de Melun gare (nterurbaine, cété sud). Dans ces deux cas, la régulation des cars
sbecfudau ni veau doespacedelasggare noukiese, Soit, gansol dasrde tVé@sailles
Rive Gauche,dans un parking, soit, dans le cas de Melun, sur une voirie adjacente.

Une attention particuliere portée a la sécurité
routiere

Af i n rérdla sésutité routiere des voyageurs, il faut organiser et canaliser les flux des
voyageurs doébune part et des v®hicules roulants dbdautr

T les flux piétons doivent étre les plus directs possibles. Si des cheminements directs ne
peuvent étre trouvés, il est nécessaire de prévoir des aménagements permettant de
contraindre |l es flux pi®tons. En effestlesflexn | 6abs
pi ®t ons enatgéddralemént asi Biveau des cheminements les plus directs,
T les cheminements souhatés pour les flux piétons doivent étre sécurisés et lisibles
jalonnement, utilisation de matériaux spécifiques permettant de bien identifier le
chemi nement (tout en veillant ° garantir son acce
i |l dorganisation de | a c m rgaral roatitre aloit éghlersent @t@hi cul es
suffisamment lisible pour que les voyageurs puissent identifier facilement les parcours des bus
et notamment les sens de circulation.

Il faut chercher dans la conception de la gare routiere a minimiser les croisements d e flux entre
les piétons et les véhicules . Les croisements ne pouvant étre évités doivent étre bien identifiés
tant par les piétons que par les conducteurs et correctement protégés.

E

n n, afin dbdassurer | a iadBpensabletd® limidee B vitesseydeg e ur s , il
v®

[
icules 7 1 6int®rieur de |l a gare routi re

f

h

T des mesures réglementaires peuvent étre prises inscrites dans le réglement intérieur de la
gare routiere et complétées par une signalétique adéquate sur le site

i | 6am®nagement de | a gdercet obediu:t ne pas sur-dimernsionmgy tae

largeur des pistes, éviter les longues lignes droites...

Concevoirune gare routiere



Concevoirune gare routiére

Un traitement des entrées et des sorties
favorables aux transports publics

Les voi es dob daggestios dea enmégs et sqriies de la gare routiere doivent étre prises en
compte d s | 6®l aboration du projet. En effiet, elles |
i surla qualité de service des lignes de bus ou cars (vitesses commerciales, régllarité),
i sur le fonctionnement de la gare routiére (fluidité des circulations, disponibilité des postes a
quai),
i surla sécurité des voyageurs (Cf. absence de descente hors des arréts pour gagner du temps
et assurer les correspondances).

Le fonctionnement de la gare routiére peut étre facilité par la gestion des acceés, tant en entrées qu @&n
sorties :

} la r®servation de | despiace de | a gare routi re
Au-dela de la signalétique horizontale et verticale , diverses solutions techniques permettent de
réserv e r | 6acc s de pourévitay &es wsages ardsiies teleque dépose et reprise des

voyageurs par des voitures particulieres, utilisation des quais par des véhicules de tourisme, etc.

Des barrieres peuvent par exemple étre implantées au niveau des accés a la gare routiere. Ces

®qui pement s sont ®conomi ques, débune etmeni cas edeance r
dysfonctionnement, dégradent rarement les véhicules (au contraire des bornes rétractables que le

STIF ne conseille pag. L6 ouv er t étre commandée a distance par détection des véhicules

(systeme de reconnaissance embarqué) ou par une reconnaissance du type de véhicules (boucle

magnétique, portigue haut...) . Ces systemes, parfois indispensables, ont unimpact sur la gestion

de la gare r outiéere e n ter mes de C 0 ¥t (maintenance et veill e
éventuellement sur le réseau (reconnaissance des véhicules).

Desfossés peuvent ®gal ement °tre am®nag®s en entr®e de ga
ddautr es que®@bdbusetdars.s

Un plan de circulation adéquat peut ®gal ement constituer une r ®ponse
gare routiere aux transports en commun. Par exemple, la desserte du site par un site propre aménagé

a contre-sens de la circulation générale est un moyen relativement efficace pour éviter les usages
parasites de | despace de |l a gare routi re.

}  des priorités aux carrefours en entrée et sortie

Garantir la fluidité des sorties de la gare routiere permet de limiter les engorgements au sein de la
gare routiére. La priorité peut étre donnée en sortie de gare par différentes solutions, plus ou moins

compl exes ©° d®terminer en fonction de | denvironnement
de la gare routiére :
i simplement par un aménagement et une réglementation du carrefour favorisant les

sorties de la gare (par exemple cédez le passage non pas en sortie degare routiere mais sur
|l 6axe principal),
i dans | es carrefours ~ pHaswescamotpbier ddndlé phasage pourtan doéune
sortie de la gare. La priorité aux feux peut étr e déclenchée par une boucle de détection au
solou encore par un systeme embarqué a bord des véhicules . Ces deux systemes
b®n®f i cient dbdaides f i nanc ide-Franse.ld boucleTé détecdon de | a
constitue le mode le plus simple techniquement. Dans le cas ou la boucle est implantée en
gare routiére, ce systeme reléve du propriétaire de la gare routiéere.



3. Comment rendre accessible la gare
routiere aux personnes a mobilité réduite
au quotidien ?

*
Y

La loi 2005102 du 11 février 2005 pur I'égalité des droits et des chances, la participation et la
citoyenneté des personnes handicapées affirme que « la chaine du déplacement, qui comprend le
cadre bati, la voirie, les aménagements des espaces publics, les systemes de transport et leur
intermodalité, est organisée pour permettre son accessibilité dans sa totalité aux personnes
handicapées ou a mobilité réduite ».

La mise en accessibilité des gares routieresdmsic un impératif Iégislatif. Répondre a cet impératif,
AG6AOO AOOOE ¢

I permettre auplus grand nombre de prendre le bus ou le car,

T améliorer leconfort et rendre plus attractiles transports publics pour tous.

/ Oh AT o@tt106h 1 Acerahd AdiglabhlemériE ped dcCessihilés)alxpersonnes a
mobilité réduite: quais non rehaussés ne permettant pas le déploiement de la palette depuis les bus,
1 AOCAOO AAO AEAI ETAI AT OO ET OOEAZEEOAT OAh COEAEAOO 1T

Les travaux de mise aux normes peuvent éselon les casD0O7 O 11 OOAO j A1 @1 OA AA
iTAEIl EAOh OAPOEOA AA 106ATOAIAITA ARG NOAEOH DEOOA
notamment pour les gares les plus récentes (dépose et repds®@ t A @ mablidE, Aehalissement

Le STIF accorde une importance toute particuliere & ce qaeghre routiére soit accessible aux
personnes a mobilité réduite

I son aménagement et ses équipemedtsvent étreconformes a la Iégislation en vigueur

I son fonctionnement quotidienloit garantir une accessibilité réelle aux voyageurs.

@SN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN ENEEENEEEEEEEEEEEEEEN,,
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Réaliser une gare accessible

Les gares routieres sont concernées a plusieurs titrespar la loi de 2005 pour I'égalité des droits et des

chances, la participation et la citoyenneté des personnes handicapées: voirie, ddune, epart
établissements recevant du public ,dbautre part

06ensembl e de sdoihéarenptis en @gnpte : handicap moteur, visuel, auditif et cognitif.
n ensemble de décrets est paru en 2006 et précise clairement les obligations en matiére
am®nagement dbéespaces spleb3DAcet le SDIVdpdéeisenprda deecadreb ©'t
nt e r ,pnot@mneent ie ce qui concerne la déclinaison des obligations faites en matiére
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